FJelen

PRAVILA NAGRADNE IGRE
.Cuj dobra, najbolja!”

1. Organizator nagradne igre

Or?anizator nagradne igre je Molson Coors BH d.o.0., sa sjedistem u ulici Brace Podgomika 4/, Banja Luka (u
daljem tekstu Organizator), JIB: 4403383490008, MBS: 1-17313-00, a u skladu sa odredbama Zakona o igrama na
srecu RS (Sluzbeni glasnik Republike Srpske broj: 22/191131/2020 g.).

2. Vrijeme trajanja nagradne igre
Vrijeme trajanja nagradne igre je od 03.11.2025. do 15.12.2025. godine.

3. Uslovi za ucestvovanje u nagradnoj igri

Pravo ucesca u nagradnoj igri imaju sva fizicka lica s prebivalistem na teritoriji Republike Srpske, osim radnika
Organizatora i uposlenih u Tropic maloprodaja d.o.o. i ¢lanova njihovih uzih porodica (roditelji, supruznik, djeca,
sestre i braca). Ako kupac u navedenom periodu u poslovnim jedinicama kompanije Tropic maloprodaja d.0.0., na
podrugju Republike Srpske ostvari kupovinu bilo koja dva pakovanja/proizvoda iz porodice Jelen piva, moze
ucestvovati u nagradnoj igri u skladu sa pravilima nagradne igre. Svaka osoba moZe ucestvovati sa vise racuna.
Svaki pojedini racun moze biti iskoristen odnosno prijavljen za ovu nagradnu igru samo jednom.

4. Mjesto izvodenja nagradne igre
Nagradna igra se prireduje na teritoriji Republike Srpske, u prodajnim objektima trgovackog lanca Tropic
maloprodaja d.0.0., odnosno marketima Tropic i Moj Market.

5. Svrha nagradne igre
Nagradna igra se organizuje u cilju promocije Jelen piva.

6. Proizvodi/pakovanja koja ucestvuju u nagradnoj igri su:

Jelen limenka 0,51, Jelen limenka 0,331, Jelen povratna boca 0,51, Jelen Fresh Grejp limenka 0,51, Jelen Fresh
Limun-nana limenka 0,51, Jelen nepovratna boca 0,33l, Jelen limenka multipakiranje 4x0,51, Jelen limenka
multipakiranje 5+1 0,51, Jelen PET 2I. Kupovinom na jednom raunu bilo koja dva proizvoda iz porodice Jelen piva
navedenih u ovom ¢lanu, u svim prodajnim objektima trgovackog lanca Tropic maloprodaja d.o.o0.na teritoriji
Republike Srpske, kupac stice pravo ucestvovanja u nagradnoj igri.

7. Nagradni fond i vrijednost nagrada

Ukupna vrijednost nagradnog fonda je 30.012,5 BAM sa PDV-om i sastoji se od:

o Tx Quad, CFORCE X4 u vrijednosti po 12.390,00 BAM

 5x Vaucer za putovanje, u pojedinacnoj vrijednosti od po 2.000,00 BAM

 50x Tropic vauceri za kupovinu u pojedinacnoj vrijednosti od po 100,00 BAM

© 50x Jelen premium ruksak pun piva u pojedinacnoj vrijednosti od po 52,45 BAM

Utesnici u nagradnoj igri nemaju pravo od Molson Coors BH d.o.o. ili ostalih preduzeca koje ucestvuju u organizaci-
ji na?radne igre zahtijevati drugacije nagrade ili nagrade u vecim kolicinama od onih koje su navedene u ovim
Pravilima. Nagrade se ne mogu zamijeniti za novac. Ucestvujuci u nagradnoj igri, svi ucesnici prihvataju uslove
navedene u ovim Pravilima.

8. Mehanizam nagradne igre

Mehanizam nagradne igre je sljedei:

Kupovinom 2 pakovanja/proizvoda Jelen piva iz porodice Jelen navedenih u ¢lanu 6. ovih Pravila, u bilo kojem
prodajnom objektu trgovackog lanca Tropic maloprodaja d.o.0. na teritoriji Republike Srpske, kupac stice pravo
ucestvovanja u nagradnoj igri.

Kupac moze ucestvovati u nagradnoj igri na dva nacina, ali uvijek s novim brojem racuna, putem SMS-a ili prijavom
preko WEB2SMS sistema.

Za svaku kupovinu navedenih proizvoda/pakovanja, kupac 3alje tekstualnu SMS poruku sadrZaja: Broj fiskalnog
racuna ili PFR broj racuna (razmak)ime i prezime(razmak)grad kupca na broj 091 212 408. Primjer: 12345 Marko
Markovic Banja Luka

Broj fiskalnog racuna se nalazi na odstampanom racunu i ima oznaku PFR.

Cijena jedne SMS poruke iznosi 0,20 KM (PDV nije ukljucen u cijenu) i naplacuje se od krajnjeg korisnika.

Drugi nacin prijave je putem WEB2SMS na stranici www.jelennagradjuje.ba, gdje se prilikom sacinjavanja prijave,
popune neophodni podaci.

Cijena jedne WEB2SMS poruke iznosi 0,06 KM (unutar mreze) i 0,11 KM (izvan mreZe) i naplacuje se od
Organizatora.

Utesce putem SMS-a i putem WEB2SMS platforme kreiraju jedinstvenu bazu korisnika i direktno su povezane.
Duzina SMS poruke ogranicena je na 160, odnosno 70 znakova u slucaju koristenja posebnih znakova kao $to su
slova ¢, ¢, Z, d. Poruka Cija duZina prelazi navedena ogranicenja, prelazi u drugu poruku te ce kao takva i biti
naplac’enakod strane mobilnog operatera. Zbog navedenoga, preporuka je ne koristiti posebne znakove u tekstu
SMS poruke.

Nakon slanja SMS poruke sa svim potrebnim podacima, kupac ce primiti SMS poruku sa potvrdom o uspjesnom
ucescu i svoj jedinstveni sigurnosni SMS kod.

Sigurnosni SMS kod sadrzi 5 jedinstvenih alfanumerika i sluZi kao dodatni sigurnosni elemenat i vezan je za broj
racuna i broj telefona u¢esnika.

Ukoliko korisnik posalje SMS neispravnog sadrZaja, u povratnom SMS-u ce dobiti kratko uputstvo o pravilnom
ucescu.

Ukoliko korisnik posalje SMS sa brojem racuna koji je vec registrovan, dobiti ¢e obavjestenje da je racun ve¢
iskoristen.

Nakon prijave putem WEB2SMS sistema sa svim potrebnim ispravno upisanim podacima, ucesnik ¢e dobiti SMS sa
potvrdom o ucescu i svoj jedinstveni sigurnosni SMS kod.

Svi zaprimljeni i uspjesno obradeni zahtjevi su dio jedinstvene SMS baze iz koje ce se izvlaciti dobitnici.

Kako bi u¢estvovanje u nagradnoj igri bilo validno, kupac je duzan sacuvati original racuna do nagradnog izvlacenja
kao potvrdu kupovine proizvoda Jelen iz porodice Jelen piva u bilo kojem pakovanju navedenog u ¢lanu 6. ovih
Pravila.

Organizator ne preuzima odgovornost za neispravne podatke.

U slucaju jednokratne kupovine bilo koja 2 pakovanja/proizvoda koja ucestvuju u nagradnoj igri kupac moze
poslati samo jednu tekstualnu SMS poruku za ucestvovanje u nagradnoj igri ili se moze samo jednom prijaviti
putem WEB2SMS sistema uz napomenu da ukoliko kupac ucestvuje u nagradnoj igri putem slanja SMS-a poruka,
tada kupac ne moZe s istim racunom ucestvovati i putem WEB2SMS sistema.

Svaki od ucesnika nagradne igre ima pravo uestvovati s neogranicenim brojem poslanih SMS poruka i/ili prijava
putem WEB2SMS ali svaki put sa novim brojem racuna. Ako isti broj racuna bude ponovno poslan s istog ili nekog
drugog broja telefona ifili ukoliko bude prijavljen vise od jednog puta putem WEB2SMS ta ce prijava biti
proglasena nevazecom. Jedan ucesnik moze osvojiti jednu nagradu.

9. Nacin izvlacenja dobitnika

1z baze svih pristiglih SMS poruka i prijava putem WEB2SMS modula na stranici www.jelennagradjuje.ba metodom
slucajnog odabira, bice izvuceni dobitnici koji su ucestvovali do 15.12.2025. do 23:59, odnosno do kraja nagradne
aktivnosti.

Pobjednici e biti obavijesteni putem SMS-a. lzvlace se sljedece nagrade:
o 1 dobitnik Quad, CFORCE X4

o 5 dobitnika Vaucera za putovanje u agenciji Kontiki Travel Banja Luka

* 50 dobitnika Tropic vaucera za kupovinu

50 dobitnika Jelen premium ruksaka punog piva

lzvlacenje ce se vrsiti 16.12.2025. godine u 12h, u prostorijama provajdera SMS Vision doo koji obavlja tehnicku
podrku. lzvlatenje se visi pomocu specijalno namijenjenog softvera principom slu¢ajnog odabira od svih pristiglih
ispravnih prijava putem SMS i WEB2SMS kanala. Softver ce izvuci 2 rezervna dobitnika za svaku kategoriju. Svi
dobitni brojevi racuna koji su izvuceni (koji su prosi verifikaciju i kontrolu ispravnosti), se automatski ponistavaju i
ne ucestvuju u daljem izvlacenju.

lzvlatenje Ce nadgledati troclana komisija, koju sainjavaju uposlenici Organizatora.

10. Objava dobitnika
Rezultati izvlacenja, odnosno dobitnici svih podijeljenih nagrada bice objavljeni na stranici
www.jelennagradjuje.ba najkasnije petnaest dana od dana izvlacenja dobitnika nagrada.

11. Utvrdivanje broja ra¢una

Nagrade Ce biti uru¢ene nakon ispitivanja istovjetnosti izvu¢enog dobitnog broja racuna s brojem originala racuna
koji su ucesnici, odnosno dobitnici duzni sacuvati do dana preuzimanja nagrade. Krivotvoreni brojevi racuna ili
brojevi racuna s neovlastenim promjenama bice smatrani nevazecima.

12. Isporuka i preuzimanje nagrada

Sve nagrade koje ce biti podijeljene tokom trajanja nagradne igre navedene su u ¢lanu 7. ovih Pravila.
Priredivac je obavezan obavijestiti dobitnika o osvojenoj nagradi u roku od od tri dana od dana izvlacenja dobitnika
nagrada telefonskim putem. Nakon obavjestenja, izvuceni dobitnik je duzan fotogfraﬁju ili sken original racuna
dostaviti korisnickoj podrsci, putem mail adrese korisnicka.podrska@smsvision.ba ili putem VIBER poruke na broj
telefona 066 020 020, u roku od 72 sata, radi provjere ispravnosti racuna odnosno utvrdivanja da li racun ispunjava
sve uslove propisane Pravilima nagradne igre. Ukoliko dobitnik isto ne dostavi, aktivira se rezervni dobitnik.
Nagrade e biti poslate na kucne adrese dobitnika putem postanskih/kurirskih sluzbi. Organizator ne snosi
odgovornost u slucaju da kurirska sluzba ne moZe da stupi u kontakt sa bilo kojim od dobitnika, iz razloga koji ne
spadaju u odgovornost Organizatora ili ukoliko im se ne moze dostaviti nagrada u roku od 15 radnih dana od dana
objavljivanja konatne rang liste dobitnika. Nakon ovog perioda, Organizator nije u obavezi da urugi nagradu
Dobitniku.

Pri preuzimanju nagrada, dobitnici ¢e potpisati posebne potvrde o prijemu nagrada ¢ime prestaju sve dalje
obaveze Molson Coors BH d.0.0. li ostalih preduzeca koje ucestvuju u organizaciji nagradne igre prema njima.
Dobitnici nemaju pravo traZiti isplatu novcane protuvrijednosti osvojene nagrade, niti zamjenu za druge nagrade
ili uslu?e. Utesnici i dobitnici prihvataju uslov da njihovo ime i prezime budu objavljeni na internet stranici
www.jelennagradjuje.ba. Podaci ucesnika prikupljeni tokom ove nagradne igre, su prikupljeni samo u svrhe
nagradne igre i u druge svrhe se nece koristiti.

13. Porez i odgovornosti

Organizator je odgovoran za sve poreze, naknade ili dazbine u vezi s nagradom. Nagrade se ne mogu prenijeti niti
ustupiti drugima prije nego $to se izvr3i njihovo urucenje dobitniku.

Utesnik se slaze da Organizator nece biti odgovoran za funkcionisanje ili upotrebu nagrade. Ucesnik prihvata da
gore navedeni subjekti nisu, niti ¢e na bilo koji nacin iti odgovorni za ikakve obaveze, garanciju ili jamstvo koji bi,
bilo po zakonu ili po prirodi stvari, mogli nastati u vezi s bilo kojom nagradom, Sto ukljucuje, ali se ne ogranicava
na kvalitet, mehanicka svojstva ili prikladnost nagrade.

14. KoriS¢enje licnih podataka i promotivne aktivnosti

1) UZeS¢em u nagradnoj igri, ucesnici potvrduju prihvacanje ovih Pravila i daju saglasnost Organizatoru da
prikuplja i obraduje navedene litne podatke iskljucivo u svrhu provodenija ove nagradne igre i na natin kako je to
opisano u ovim Pravilima. Prikupljeni li¢ni podaci koriste se za samo evidenciju Organizatora.

2) Organizator je odgovoran za obradu podataka u skladu sa propisima o zastiti licnih podataka, i poduzeti ¢e sve
potrebne mjere da bi se osiguralo sigurno koristenje i obrada li¢nih podataka ucesnika u nagradnoj igri i u skladu
sa vazecim propisima, a ucesnici imaju pravo da budu informisani o ¢injenici da se podaci prikupljaju i da budu
budu upoznati sa podacima.

3) Utesnik u nagradnoj igri je odgovoran za davanje tacnih podataka Organizatoru, u cilju provodenja ove
nagradne igre.

4) Ucesnici prihvacanjem ovih Pravila daju svoju saglasnost da, ako postanu dobitnici nagrada, organizator moze
proslijediti njihove licne podatke, ime i prezime i adresu, trecim licima (odabranoj dostavnoj sluzbi iskljucivo u
svrhu dostave osvojene nagrade u nagradnoj igri, u racunovodstvene svrhe radi eventualnog placanja poreza na
dohodak), iskljucivo u svrhu provodenja ove nagradne igre.

5) Organizator moze, uz prethodnu pismenu saglasnost dobitnika nagradne igre, objaviti i upotrijebiti njihove litne
podatke navedene u korisnickom profilu, bez naknade, u Stampanom, zvu¢nom, slikovnom obliku te videozapisu,
u promotivne svrhe povezane s nagradnom igrom i proizvodima koji su ukljuceni u nagradnu igru.

6) Organizator ce licne podatke ucesnika ¢uvati onoliko vremena koliko je to potrebno za potpunu realizaciju ove
nagradne igre.

7) Ucesnik mozZe u bilo kojem trenutku povuci svoju saglasnost za obradu li¢nih podataka dopisom na adresu
Organizatora, i prihvaca da takvo povlacenje saglasnosti uzrokuje nemogucnost daljnjeg ucesca u nagradnoj igri.

15. Postupak u slucaju otkazivanja izvlacenja

Nagradna igra se moZe prekinuti jedino uz saglasnost Republicke uprave za igre na srecu u slucaju vise sile ili u
slucaju koji ne zavisi od volje Organizatora, a otkazivanje ili odgadanje nagradne i%re Ce biti objavljeno u istim
dnevnim novinama u kojima je nagradna igra objavljena kao i u maHopro ajnim objektima, u kojem slucaju se
Organizator oslobada svih mogucih nastalih obaveza prema ucesniku.

16. Pravila nagradne igre

Informacije 0 nagradnoj igri potro3aci mogu pronaci na:

a) Pravila nagradne igre Ce biti objavljena najkasnije 7 dana prije pocetka nagradne igre u dnevnim novinama na
teritoriji Republike Srpske, (u skladu sa ¢lanom 95. stav 4. Zakona o igrama na srecu),

b)internetskoj stranici www.jelennagradjuje.ba

¢) promotivnim materijalima nagradne igre izloZenim na prodajnim mjestima trgovackog lanca Tropic
maloprodaja d.o.0.,

d) kontaktiranjem Viber korisnicke podrske na broj telefona 066 020 020 ili

e) slanjem upita na mail korisnicka.podrska@smsvision.ba .

17. Ostalo

Svi eventualni sporovi sa ucesnicima u nagradnoj igri Ce se rjeavati sporazumno, a u slucaju da se nastali spor ne
moZe rijesiti na ovaj natin utvrduje se nadleznost suda u Banjoj Luci. U trenutku potpisa zapisnika o preuzimanju
nagrade ili pak istekom roka za preuzimanje nagrada, ili roka nagradne igre, prestaju sve obaveze i odgovornosti
Molson Coors BH d.0.0., prema dobitniku.

Pravila nagradne igre stupaju na snagu na osnovu Rjesenja Republicke uprave za igre na srecu Republike Srpske,
broj 06/4-463-2569-1/25 od 14.10.2025. godine i objave istih u dnevnim novinama.

www.jelennagradjuje.ba



